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Politika kvality

Uéel a zavazek

Jako nezavisly certifikacni/ovérovaci a validacni organ se Elbacert zavazuje poskytovat své

Vv

sluzby s nejvyssi mirou profesionality, nestrannosti a ddvéryhodnosti. Nasi prioritou je
prispivat k diivéryhodnosti certifikaci a environmentalnich prohlaseni, a tim podporovat
kvalitu, udrzitelny rozvoj, ochranu zivotniho prostiedi a transparentnost trhu.

Zakladni zasady
¢ Dodrzovani norem a pravnich predpisti - splnujeme pozadavky norem ISO/IEC
17021:2015, ISO/IEC 17029:2019 a EN ISO 14065:2021.

« Nestrannost a nezavislost - identifikujeme a resime strety zajmu.

* Odbornost a kompetence - zajistujeme vysokou uroven odborné zptsobilosti a Skoleni
nasSich zaméstnanct.

¢ Dlivérnost a etika - chranime udaje klientd a jedname eticky.
¢ Transparentnost — poskytujeme dostupné informace o nasich ¢innostech a procesech.

» Neustalé zlepSovani - provadime audity a zlepSujeme nas systém rizeni.

Odpovédnost vedeni

Vrcholové vedeni spolecnosti Elbacert, a.s. prebira plnou odpovédnost za ti¢innost a
neustalé zlepSovani systému rizeni. VSichni zaméstnanci jsou povinni dodrzovat tuto
politiku a aktivné se podilet na jejim provadéni.



Politika nestrannosti

Uéel a zavazek

Spolec¢nost Elbacert, akciova spolecnost, se zavazuje provadeét vSechny certifikacni,
validacni a verifikacni ¢innosti nestranné, bez stietu zajmi a s nejvys$si mirou nezavislosti.
Nestrannost je zakladnim principem nasi prace a nezbytnou podminkou pro déivéryhodnost
nasich sluzeb.

Zakladni zasady

« [dentifikace a rizeni stretl zajmt - pravidelné posuzujeme a resSime potencialni strety.

¢ Nezavislé rozhodovani - rozhodnuti jsou ptijimana osobami, které nejsou zapojeny do
provadéni ¢innosti.

* Odpovédnost zaméstnanci - kazdy zaméstnanec je povinen hlasit stirety zajmu.
¢ Vybor pro nestrannost - dohlizi na identifikaci rizik a poskytuje doporuceni.
* Transparentnost - politika nestrannosti je verejné dostupna.

» Neustalé zlepSovani - politika je pravidelné prezkoumavana a aktualizovana.

Odpovédnost vedeni

Vrcholové vedeni akciové spolecnosti Elbacert nese plnou odpovédnost za implementaci a
dodrzovani této politiky. Zavazuje se vytvaret podminky pro vSechny zameéstnance a
spolupracovniky, aby vzdy jednali nestranné a nezavisle.



Politika environmentalni integrity

Uéel a zavazek

Spolecnost Elbacert, akciova spolecnost, se zavazuje chranit environmentalni integritu
vSech validaci a verifikaci, které provadi. Nasim cilem je prispivat k diivéryhodnosti a
spolehlivosti environmentalnich tvrzeni a informaci, které tvori zaklad pro rozhodovani
organizaci, regulacnich organt a verejnosti.

Zakladni principy

* Nestrannost a objektivita - nase ¢innosti provadime nezavisle a bez stietu zajmu.

* Kompetence a presnost — pouzivame uznavané normy a metodiky.

¢ Spolehlivost informaci - vSechna validovana a ovérena data musi byt piesna a tiplna.

« Spolecenska odpovédnost - podporujeme ochranu zivotniho prostiedi a udrzitelny rozvoj.
¢ Ochrana divérnych idaji - zajistujeme ochranu vsech informaci o klientech.

» Neustalé zlepSovani - zlepSujeme kvalitu nasich sluZeb a kompetence nasich zaméstnanc?.

Odpovédnost vedeni

Vrcholové vedeni spolecnosti Elbacert, a.s. prebira plnou odpovédnost za implementaci a
dodrZovani této politiky. Kazdy zaméstnanec je povinen jednat v souladu s jejimi zdsadami a
prispivat k posilovani environmentalni integrity ve vSech ¢innostech organizace.

Misto, datum: 10. prosince 2025 v Ziliné

Predseda predstavenstva / feditel
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